
お問　い　合　わ　せ　内　容
部　門
コード

担　当　部　門

□雇用保険の受給手続き

□再就職・常用就職手当、就業手当、傷病手当、教育訓練給付、

　 受給期間延長申請、職業訓練手当支給関係

□不正受給調査・確認関係

□雇用保険給付相談、失業の認定

□事業所の雇用保険関係手続き

□被保険者証及び離職票の再交付

□高年齢雇用継続給付、育児・介護休業給付に関する業務

□求人の申込及び求人内容変更の受理

□事業所の雇用相談

□UIJターンに関すること

□再就職援助計画、大量雇用変動に関する業務

□賃金情報、労働市場等に関する業務

□一般職業相談（求人への応募、求人内容確認）に関すること

□応募書類の作成に関する相談

□職業訓練の相談、求職者支援（職業訓練受講給付金）

　に関すること

□子育て中の方の支援に関すること ４２＃ 職業相談第一部門　マザーズコーナー

□新規学校卒業者等の職業相談

□新規学校卒業者等を対象とした求人の申込

□事業所の各種助成金の申請・相談 ４４＃ 職業相談第二部門　助成金コーナー

□障害者等特別な支援を必要とする方への職業相談 ４５＃ 専門援助部門

□庁舎管理、駐車場に関すること ５１＃ 庶務課

４３＃ 職業相談第二部門　学卒コーナー

ハローワーク釧路（代表電話番号　０１５４－４１－１２０１）

職業相談第一部門
職業相談・職業訓練コーナー

４１＃

１１＃ 雇用保険給付課

２１＃ 雇用保険適用課

３１＃ 事業所部門　求人コーナー

３２＃ 事業所部門　企画コーナー


